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PROPOSITION DE SUJET DE THESE 

Intitulé : Identifier les Déterminants de la Confiance lors d’Interactions avec des 
Systèmes Intelligents en conditions Opérationnelles (DéCISIO) 

Référence : TIS-DTIS-2024-01 
(à rappeler dans toute correspondance) 

Début de la thèse : Janvier 2024 Date limite de candidature : 

Mots clés 
Intelligence Artificielle, Facteurs Humain, confiance, physiologie, traitement du signal 

Profil et compétences recherchées 
Master Sciences Cognitives avec expérience en Traitement du Signal et en Statistiques. 
Connaissances de base en programmation (Python et MATLAB) requises. Une 
expérience en acquisition de données électroencéphalographiques (EEG) est un plus. 

Présentation du projet doctoral, contexte et objectif 
Depuis quelques années, les technologies d’Intelligence Artificielle (IA) sont 
particulièrement considérées dans le domaine aéronautique pour développer de nouveaux 
services d’assistance aux pilotes et/ou augmenter l’autonomie des systèmes. Comme de 
nombreux acteurs, Thales AVS investit aujourd’hui dans différents projets de R&T, 
destinés à introduire dans le cockpit de nouvelles fonctions basées sur de l’IA. Le présent 
projet de thèse constitue un élément de cette initiative. 
De nombreux bénéfices ont été mis en évidence par l’utilisation de ces outils d’IA, 
notamment en termes de performances ou de coût. Néanmoins, l’impact de leur utilisation 
sur l’environnement opérationnel ainsi que sur l’équipe opérateur-système ne sont pas 
toujours bien anticipés (Parasuraman and Riley, 1997). En effet, ces nouvelles 
technologies induisent de nouveaux enjeux scientifiques et techniques, qui adressent non 
seulement des aspects fonctionnels (performance, robustesse, surveillance des modules 
d’IA…), mais aussi des aspects de facteurs humains (explicabilité des systèmes, 
acceptation…) et des aspects éthiques (non-discrimination, etc.) (Xu, 2019). Ces deux 
derniers aspects sont particulièrement mis en lumière par les réglementations 
européennes telle que l’AI Act publié en juin 2023, et repris par les autorités de certification 
aéronautiques dans les projets de réglementation. On peut citer en exemple le « Concept 
Paper : First usable guidance for Level 1 machine learning application » publié à l’EASA, 
qui présente un ensemble d’objectifs et d’AMC (Acceptable Means of Compliance) pour 
déployer l’IA de type machine learning dans les systèmes aéronautiques. La dernière 
version de ce Concept Paper introduit notamment de nombreux objectifs Facteurs humains 
(explicabilité des décisions de l’IA, moyens d’interactions, confiance, …) et des objectifs 
éthiques : analyse du risque de dépendance, du risque d’attachement émotionnel ou du 
risque de perte de compétences par exemple (EASA, 2023).  

Bien que ces questions soient relativement nouvelles dans un contexte de R&T chez les 
acteurs industriels, elles sont bien souvent abordées à un niveau beaucoup plus 
fondamental depuis plusieurs années notamment dans le domaine des sciences 
cognitives. C’est le cas par exemple de l’explicabilité qui est un sujet vastement exploré 
par la communauté scientifique puisque des recherches de psychologie, mettant en cause 
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l’absence de transparence et le Black Box Problem dans les difficultés d’interaction avec 
des systèmes, remontent aux années 1970-1980. Par ailleurs, même si la question de 
l’explicabilité des systèmes reste une difficulté majeure dans les interactions homme-
système, les résultats de ces recherches ont permis de voir émerger des domaines plus 
appliqués tels que l’intelligence artificielle explicable (eXplainable AI – XAI). Néanmoins, 
d’autres problématiques telles que celle de la confiance, restent plus difficiles à 
caractériser, et donc à compenser. Nous faisons donc l’hypothèse générale que l’utilisation 
de théories et mesures issues des sciences cognitives pourraient nous permettre de mieux 
appréhender ces difficultés, en identifiant notamment leurs déterminants, et ainsi de les 
atténuer. 

Collaborations envisagées 
Thèse CIFRE avec Thales AVS et l’ISAE-SUPAERO 

Laboratoire d’accueil à l’ONERA 
Département : 
Traitement de l'Information et Systèmes 
Lieu (centre ONERA) : Salon de Provence 
Contact : Bertille Somon 
Tél. : 04 90 17 01 43  Email : 
bertille.somon@onera.fr 

Directeur de thèse 
Nom : Sarrazin Jean-Christophe 
Laboratoire : ONERA, DTIS, ICNA 
Tél. : 04 90 17 01 40 
Email : jean-
christophe.sarrazin@onera.fr 

Pour plus d’informations : https://www.onera.fr/rejoindre-onera/la-formation-par-la-
recherche 
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